Hallgatoi kérdoiv az intézmenyi
szolgaltatasokrol 2014-15

A Sapientia Szerzetesi Hittudomanyi Féiskola évrdl évre felmérést végez a hallgatok korében az
intézményi szolgaltatasokrol. Ebben az évben a kérdoéiv részletesebben a konyvtar mikodésével
foglalkozik, de az adminisztracié, valamint a HOK munk4jardl, az étkezési lehet6ségrél, a honlap
mikodésérol is megkérdezziik véleményiiket. A felmérés célja, hogy minél jobba tegyiik a
szolgaltatasokat Féiskolankon. Kérjiik, timogassa munkankat azzal, hogy az alabbi NEVTELEN
kérddivet kitolti!
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Kérdések:

1. Melyik tagozatra jar?

O nappali
O esti/levelezo

2. Milyen gyakran latogatja a Sapientia...?

soha ritkébban” félévente negyedévente havonta l.l.avont“a hetente l.l'etentfa naponta
(alkalomszeriien) tobbszor tobbszor
konyvtarat O O O O O O O O O
géptermét O O O O O @) O @) O
honlapjat © O O O O @) O @) O
buféjéet O O O O O O O O O

3. Miota tagja a konyvtarnak?

O kevesebb mint 1 éve

O 1-3 éve

O 3 évnél régebben, de kevesebb mint 5 éve
O 5 évnél régebben

4. Jelolje be, hogy mely napszakokban hasznalja leginkabb a konyvtarat! (Tobb valasz is lehetséges!)

délelott (10:00-12:59) délutan (13:00-16:59) este (17:00-18:00) szombatonként
O O O O

5. Mikor hasznalja leginkabb a konyvtarat? (Tobb valasz is lehetséges!)

inkabb csak vizsgaidészakban,
illetve dolgozatok leadasa egész tanévben rendszeresen  oktatasi sziinetekben is

elott O O
O

6. Milyen szolgaltatasokat szokott igénybe venni a konyvtarban? (Tobb valasz is lehetséges!)

egyaltalan
nem

konyv olvasas @) O O

néha rendszeresen
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folyoirat hasznalat @) O O
sajat hozott anyag olvasasa O O O
fénymasolas @) O @)
nyomtatas @) O @)
ATLA adatbazis hasznalat O O O
NAVA adatbazis hasznalat @) O O
EISZ adatbazis hasznalat @) O O
JSTOR adatbazis hasznalat @) O O
Préba hozzaférés adatbazisokhoz O O O
Szakdolgozat adatbazis @) O @)
Honlaprol ingyenesen elérhetoé adatbazisok (EHM, DOA]J, o o o
MTMT... stb)
Tajékoztato szolgalat O O O
Konyvtarkozi kérés O O O
Ferences konyvek kérése O O O
Kolcsonzés a Csaladteologia Konyvtarbol @) O @)
Részvétel a Konyvtari Esték rendezvényen @) O O
Konyvtari szamitogép hasznalat: szovegszerkesztés O O O
Konyvtari szamitogép haszpélat: levelezés/internet o o o
hasznalat
Konyvtari szamitogép hasznalat: a konyvtar
katalogusanak hasznalata
Sajat laptop/notebook hasznalata @) O O
WIFI @) ©) @)

7. Mennyire segitik a feliratok és eligazité tablak az olvasotermi tajékozodast?

O nem a feliratok alapjan tajékozédom
O egyaltalan nem segitik

O valamennyit segitenek

O sokat segitenek

O teljes mértékben segitik

8. Mennyiben segiti a konyvtarban végzett munkajat, tajékozodasat?

nem vettem

részt/nem  egyaltalan valamennyit sokat ,telJes
. , , .. mertekben
talalkoztam nem segit segit segit ,
segit
vele
a konyvtari ora? @) @) @) @)
a Konyvtari tajékoztato
fizet?
a honlapon elérheto
adatbazisok? © © © © ©
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a lelohelykatalégusok
(Unitas, Konyvportal, @) @) @) O @)
ODR...)?

9. Mennyire elégedett a konyvtari...?

nem egyaltalan Kicsit se-se inkabb teljesen
hasznalom nem eléegedett elégedett
...fénymasolas
szolgaltatassal? © © © © © ©
...szamitogépek o
hasznalataval?
...wifi szolgaltatassal? O
10. Mennyire elégedett a ...?
nem egyaltalan Kicsit se-se inkabb  teljesen
hasznalom nem elégedett elégedett

...a konyvtar konyvallomanyaval,
(folyoirat, konyv, elektronikus

O O O O O O
dokumentum), a
dokumentumok valasztékaval?
...honlap kor}yvtgr 9ldalaval o o o o o o
(naprakeészségével?
- ]egyz,eta(!at,ba21s o o o o o o
naprakeszségevel?
. ]egyzel,:adatbagllslbaI} torténo o o o o o
keresés lehetosegeivel?
...a jegyzetadatbazisba feltoltott o o o o o

anyagok mindéségével?

11. Honnan szerez tudomast a konyvtarral kapcsolatos hirekrol (valtozasokrdl, eseményekrol,
rendezvényekrol...)? (Tobb valasz is lehetséges!)

O tankorvezetomtol (évfolyamfelelostol)
O honlaprol

O konyvtarosok altal kiildott e-mailbél
O konyvtarosoktol szoban

O hirdetoétablarol

O hallgatotarstol

12. Egyéb észrevétel, javaslat a konyvtar mikodésével, szolgaltatasaival kapcsolatban?
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13. Melyik allitassal ért egyet a Sapientia honlapjaval kapcsolatban? (Tobb valasz is lehetséges!)

O vonzo kialakitas, esztétikus
O elavult

O hasznalhato

O az informaciok naprakészek
O atlathato

O informativ

O konyvtar oldal naprakész

O tanulmanyi oldal naprakész
O a hirdetotabla naprakész

O altalaban jol felépitett

O az elérhetoségeket sokszor innen keresem meg

14. Egyéb észrevétel, javaslat a Sapientia honlapjaval kapcsolatban?

15. Mennyire elégedett a Sapientia szolgaltatasaival?

nem érint,

egyaltalan . . inkabb teljesen
nem kicsit se-se ., i’
. nem elegedett elegedett
hasznalom
a Gépterem nyitva tartasaval? O @) O O O @)
a Gazdasa91' 0§ztaly nyitva o o o o
tartasaval?
a Tanulmany,l Qsztaly nyitva o o o o o o
tartasaval?
a Biifé nyitva tartasaval? O O O O O O
a Konyvtar nyitva tartasaval? O @) O @) O @)
a Gépterem felszereltségével? O @) O @) O @)
a Biifé aruvalasztékaval? O O O @) @) @)
a Bufé araival? @) O O @) O @)
a Tanulmanyi Osztaly online o o o o o o

kommunikaciojaval?
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16. Mennyire elégedett ...?

nem egyaltalan Kicsit se-se inkabb teljesen
érint nem elégedett elégedett
a Tanulmanyi Osztaly
munkatarsainak segitokészségével? © © © © ©
a HOK tevékenységével? 0 0 O O O O
a Gazdasagi Osztaly
munkatarsainak segitokészségével? © © © © © ©
a fotitkar segitokészségével? O O O O O @)
az informatikusok,
demonstratorok segitokészségével? © © © © © ©
a konyvtarosok segitokészségével? O O O O O O

17. Mennyire pontos és megbizhaté az iigyintézés ...?

nem tudom egyaltalan nem inkabb nem inkabb igen teljesen

a Tanulmanyi Osztalyon? O O O @) @)
a Gazdasagi Osztalyon? O O O O O
a Konyvtarban? O O O @) @)

18. Egyéb észrevétel, javaslat a szervezeti egységek miikodésével kapcsolatban?

19. Mennyire tartotta szinvonalasnak a 2014-ben rendezett...

nem egyaltalan valamelyest . nagyon
, meglehetosen ,
vettem nem volt szinvonalas , szinvonalas
, , szinvonalas volt
réeszt  szinvonalas volt volt
Sapientia 1.\Ia!pok o o o o o
programjait?
Sapientia
Szabadegyetem @) O O O O
programjait?
Konyvtari .E§tek o o o o o
programjait?

20. Egyéb megjegyzés, javaslat a Sapientia Nap, a Szabadegyetem, a Konyvtari esték programjaival
kapcsolatban:

2015.02.03. 6/8



21. Kérem, nevezze meg azokat a HOK altal szervezett programokat, amelyeken részt vett 2014-ben!

22. Kérem, ha voltak a HOK altal szervezett olyan programok, melyekkel meglehetésen elégedett volt,
akkor nevezze meg azokat!

23. Kérem, ha voltak a HOK altal szervezett programok, melyekkel meglehetésen elégedetlen volt,
akkor nevezze meg azokat!

24, Milyennek tartja a Sapientia vezetését?

25. Van-e valami amit kifejezetten a Sapientiara jellemzo6 értéknek, jonak tart?

26. Mi a véleménye a foiskola altal biztositott hitéleti tevékenységekrol?
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27. Tapasztalt-e a foiskola életében, miikodésében valamilyen valtozast az elmilt tanévhez képest?

O igen, pozitivat

O igen, negativat

O nem tapasztaltam valtozast

O nincs tapasztalatom, elso éves vagyok

28. Ha tapasztalt valtozast a foiskola életében, miikodésében, kérem mondja meg miben!
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http://online-kerdoiv.com

